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Temeljem Odluke Hrvatske agencije za poštu i elektronièke komunikacije (dalje u tekstu: HAKOM) u 
postupku analize tržišta završavanja (terminacije) poziva u odreðenu javnu komunikacijsku mrežu na 
fiksnoj lokaciji (KLASA: UP/I-344-01/18-03/02; URBROJ: 376-11-18-3), Dialoga Servicios Interactivos, 
S.A. (dalje u tekstu: Dialoga) odreðen je operatorom sa znaèajnom tržišnom snagom na tržištu 
završavanja (terminacije) poziva u vlastitu javnu komunikacijsku mrežu koja se pruža na fiksnoj 
lokaciji. 
 
Kako bi ispunio sve regulatorne obveze, Dialoga objavljuje Minimalnu ponudu koja će se primjenjivati 
od 1. prosinca 2018: 
 
1. Pristupne točke Dialoga 
 
U svrhu razmjene govornog prometa, Meðupovezivanje je moguæe ostvariti korištenjem sljedeæe 
Pristupne toèke Dialoga za govorni promet, do koje je Operator dužan osigurati pristup: 
 

 Kralja Zvonimira 4, Zagreb. 
 
2. Cijene usluge završavanja terminacije prometa u mrežu Dialoga 
 
Cijene završavanja (terminacije) prometa u mrežu Dialoga, odreðene ovom Minimalnom ponudom, 
primjenjuju se na sve operatore s kojima Dialoga ostvaruje meðupovezivanje. 
 
Sve cijene navedene u nastavku ove Minimalne ponude izražene su u kunama ili lipama bez poreza 
na dodanu vrijednost. 
 
Viša tarifa:07:00 do 19:00 od ponedjeljka do subote, osim nedjelje i hrvatskih državnih praznika. 
Niža tarifa: ostalo vrijeme. 
 
 

Vrsta prometa do 31. prosinca 2019. godine 
Viša tarifa 

(kn/min) 
Niža tarifa 
(kn/min) 

Terminiranje poziva u javnu komunikacijsku mrežu Dialoga 
zapoèetih s A brojeva koji pripadaju nekom od nacionalnih ili 
EU/EEA operatora neovisno o mreži u kojoj je poziv zapoèeo, 
pri èemu A broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun.* 

0,0088 0,0044 

(Cijene su izražene bez PDV-a) 
 

Vrsta prometa od 1. siječnja 2020. godine 
Viša tarifa 

(kn/min) 
Niža tarifa 
(kn/min) 

Terminiranje poziva u javnu komunikacijsku mrežu Dialoga 
zapoèetih s A brojeva koji pripadaju nekom od nacionalnih ili 
EU/EEA operatora neovisno o mreži u kojoj je poziv zapoèeo, 
pri èemu A broj mora biti vidljiv, ispravan i potpun.* 

0,0086 0,0043 

(Cijene su izražene bez PDV-a) 
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3. Ostali troškovi 
 
 

STAVKA CIJENA (HRK) 

Priprema Pristupne točke 
20.000,00 kn – jednokratno, po 

svakoj Pristupnoj točki 

Upravljanje Pristupnom točkom 
10.000,00 kn po jednoj 2Mbit/s grupi 

jednom godišnje 

Priprema, programiranje i analiza 
podataka za implementaciju 

numeracije na centrali 
735,00 kn x broj centrala 

Implementacija usmjeravanja na 
centrali i testiranje numeracije za 

govorni promet 

1.470,00 kn x broj centrala po jednom 
bloku od 1.000 brojeva i po jednoj 

Pristupnoj točki 

Implementacija usmjeravanja na 
centrali i testiranje numeracije za 

usluge s dodanom vrijednosti 

14,70 kn x broj centrala po jednom 
bloku od 10 brojeva i po jednoj 

Pristupnoj točki 

Promjene postavki usmjeravanja 1.470,00 kn po svakoj promjeni 

Testiranje – priprema Dialoga mreže 735,00 kn po satu 

Testiranje inicijalne uspostave 735,00 kn po satu 

Testna signalna točka – uspostavljanje 
20.000,00 kn – jednokratno, po 
svakom Signalizacijskom vodu 

Uspostava signalizacije – jednokratno 
20.000,00 kn po svakoj Pristupnoj 

točki 

Korištenje signalizacije – godišnja 
naknada  

20.000,00 kn za jedan Signalizacijski 
vod 

(Cijene su izražene bez PDV-a) 
 
 

Sva pitanja i pitanja koja nisu pokrivena primljenom Minimalnom ponudom rješavat će se u skladu s 
uvjetima navedenim u SLOVAK TELEKOM, A.S. referentnoj ponudi, ako ista nije u suprotnosti sa 
Zakonom o elektroničkim komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11, 133 / 12, 80/13, 71/14, 72/17) i akte 
donesene na temelju Zakona o elektroničkim komunikacijama. 
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